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Ddrci a partnefi sdruzeni

V roce 2008 cekaly snad vSechny organizace v socialni sféfe na
moznosti ¢erpani dotaci z Evropského socidlniho fondu. Inter-
netPoradna.cz navic kromé cekani také cizelovala a pilovala

interni mechanismy a cilené se na tuto moznost ptipravovala.

Tato piiprava se vyrazné zirocila, kdyz se ndm v roce 2009
podafilo uspét v celé fadé zadosti o dotace a granty, vcetné
dvou dotacnich tituld z ESF. VSichni se ale pritom museli ucit

novym vécem. Kdo to dfive slySel, aby se v socidlnich sluzbdch



podavaly nabidky do vefejnych zakazek? Navic na poskytovani
socidlnich sluzeb. Ale stalo se a nase nabidka byla Gspé&snd
a vefejnou zakazku jsme ziskali.

Socialni podnikdni. Termin ¢asto sklofiovany, ale malokdo

si pod nim umél ¢i umf predstavit néco konkrétniho, kromé
nékolika cestnych vyjimek. Az do nedavna. InternetPoradné

se v lonském roce podaftilo pripravit dotacni zadost, kterd
obsahovala i podporu socialniho podnikdni a tato zédost byla
podporena. Realizace tohoto projektu bude bezpochyby velkou
vyzvou pro celou organizaci, nejen pro vlastni projektovy tym.

Na prvni pohled drobnosti ve financovani jedné organizace.
Socidlni sluzby pteci vzdy budou socidlnimi sluzbami. Mam

ale neodbytny pocit, ze tyto zmény v systému financovani
socidlnich sluzeb zvolna pfepisuji znamé mapy a méni pravidla
fungovaniv této oblasti. Skutecny dopad téchto zmén budeme
moci docenit az s casovym odstupem. Jsem si ale jisty, Ze ac-
koliv InternetPoradna nepatii k velkym hractim na tomto poli,
tak urcité patfi k tém aktivnim a v téchto zménach obstoji.

Nastésti ale navzdory vSem zméndm, o kterych uvazuji v pred-
chozich odstavcich, zstava samotny zaklad socidlni prace

a socidlni sluzeb stejny. Tim je prace s konkrétnimi lidmi, ktefi
maji své konkrétni a jedinecné problémy. Pomoc témto lidem
je stale zakladnim kamenem prace InternetPoradny. A tato
prace se dafi, dale se rozvijijak v oblasti kvality, taki co se
tyce kvantity. A mizeme jenom doufat, Ze vyse popsané zmény
povedou k tomu, Ze nam to pdjde stale lépe. Pral bych si ale,
aby k témto zméndm pribyla jesté jedna. Aby bylo mozné ziskat
dotace pfimo na poradenstvi po Internetu. Uz je potfebujeme.

Na zavér bych rad podékoval celému tymu organizace. Bez
jejich zodpovédné, peclivé prace, vysokého nasazeni a spousty
Gsili by nebylo mozné takto pracovat. Neslo by to bez nich. Za
to jim nalezi mdj velky dik a pfdni, aby se jim v této praci dafilo
inadale.

Richard Kofinek
pfedseda sprdvni rady
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Popis cinnosti sdruzeni

1. Sluzba Poradna pro osoby se zdravotnim znevyhodné-

nim - bezplatné odborné socialni poradenstvi poskytované
v misté sidla sdruzenf a také na www.iporadna.cz

Registrace udélena dle Zékona €. 108/2006 Sh. 0 socidl-
nich sluzbach dne 20.10.2007, sluzba odborné socialni
poradenstvi dle § 37

. Sluzba socialni rehabilitace RESTART - program integrace
pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim

Registrace udélena dle Zékona ¢. 108/2006 Sh. 0 socidl-
nich sluzbach dne 20.10.2007, sluzba socidlni rehabilitace
dle § 70

Podali jsme celkem . Ztoho ctyri
byly smérovany na prostredky Evropského socidlniho fondu
a dveé zadosti vysly, jedna z nich pod nazvem E-Restart
vyznamné ovlivni rok 2010, dalsi se podilela zakladné jiz

v tomto roce na financovani sluzby Restart.

Sest z nich bylo sméfovano na nadace a firmy pro podporu
nasf ¢innosti a v roce 2010 nam nadace Clovék élovéku
prispéje na poloviéni dvazek fundraisera. Tri Gspésné za-
dosti sméfovaly na ministerstvo, krajsky Gfad a magistrat.
Dalsim pocinem bylo partnerstvi s o.s. Pro Vdas na vystavbé
centra pro socidlni sluzby s cilem ziskat pro organizaci
nekomercni ndjem.



o Ucastnili jsme se procesu planovani socialnich sluzeb - e Dalsi propagacni aktivity: Gicast na Dnech zdravotné po-

komunitniho i na krajské drovni. stizenych (Vystavisté Flora Olomouc), vystava ve Védecké
knihovné v Olomouci, inzerovali jsme nase sluzby v mistnim
e Aktivné jsme se snazili ziskdvat nové zkuSenosti s fundrai- tisku a zacali jsme se systematickym osobnim roznosem
singem: zpracovali jsme prvni Strategicky plan fundraisin- letak( v Olomouci.
gu, méli jsme diky europoslanci Ing. Brezinovi propagacni
kampan v tramvajich, firma SmartPlus nam ptispéla na se- Vice se dozvite o realizaci nékterych z téchto aktivit u popisu

mindf redaktord, konala se prvni vetejna sbirka v Olomouci  jednotlivych socidlnich sluzeb.
a Sternberku, spustili jsme aktivitu pro samofinancovan{
Katalog firem a navdzali spolupraci s nékterymi darci.



Poradna pro osoby se
zdravotnim znevyhodnénim

Poradna pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim (dale jen po-
radna) poskytuje odborné poradenskeé sluzby a sluzby
na né navazujici (doprovod na drady, podporu v ramci pripadové
socidlni prace). Pracovnici poddvaji nestranné informace a po-
skytuji podporu osobam, které jsou v diisledku svého zdravotni-
ho postizeni znevyhodnény, nebo svou socialni situaci vnimaji
jako nepriznivou. Poskytuji ¢i zprostredkovavaji jim také pomoc
pri ziskavani rad, vyhledavani sluzeb a kontaktd od pracovnik
jinych organizaci v socidlni oblasti.

jeinformovat a podpofit osoby se zdravotnim
znevyhodnénim pri feSent jejich nepriznivé socidlni situace
tak, aby ji co nejsamostatnéji zvladly vyresit a mohly se ve svém
Zivoté co nejvice spolecensky uplatnit.

Tuto sluzbu realizujeme dvéma zpusoby:

a)

2 a2 "4

Cilem je uzivatel, ktery diky nasi sluzbé samostatné dokdze
vyresit svou obtiznou socidlni situaci a spolecensky se uplatnit.
Je oteviena od 15.10. 2007 a je poskytovana zdarma v misté
kontaktni adresy sdruZeni a v konzultaénich hodindch méize
prijit zéjemce o sluzbu bez predchoziho ohlaseni.

Sluzba je urcena:
osobdm se zdravotnim znevyhodnénim,
jejich blizkym.

Sluzba neni urcena:
osobam, které nepatfi do vyse uvedenych skupin,
osobam, které nedokon¢ily povinnou Skolni dochazku bez
doprovodu zdkonného zastupce,
tém, ktefi potrebuji pfimo prdvni poradenstvi, ¢i lékaFské
nebo zdravotnické oSetfent,
pomoc,
osobam, pro komunikaci s nimiz potfebujeme prostrednika
(se stfednim az tézkym mentalnim postizenim, hluchoslepym).



pro vdechny, kieff 8/ obdas nevl rady

Paradessiop, Infermabm & diskasnd served safen pre ssaly 5o Diveveinis
mavhodsdnis

bezplatné internetové poradenstvi ,www.iporadna.cz”
pro vsechny, ktefi si obcas nevédi rady
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Soucdsti poskytované sluzby je také bezplatna chatovd E-linka
divéry na www.elinka.iporadna.cz kterou realizujeme ve
spolupraci se Stfediskem socidlni prevence Olomouc a Linkou
divéry détského krizového centra.

Vysledky sluzby v roce 2009

Rok 2009 byl pro tuto sluzbu velice v§znamnym zejména z hle-
diska rozvoje vyuziti sluzby. Oproti predchozimu roku vzrostl
pocet uzivatell a intervenci o vice nez 50%. Sluzba se tak poma-
lu dostava do $irsitho povédomi mistnich obcan(. Také vime jiz
lépe, kdo nasich sluzeb vyuziva. Toto dokladaji prilozené grafy.

V lofiském roce jsme nesledovali pohlavi u vSech uzivateld, ale
stejné jako v letoSnim roce pfevazovaly pFi Cerpani sluzby zeny
(jejich opét asi 67%). Neuréeno se tyka dotaz(, které prisly
e-mailem nebo pres internet a ze statistickych zaznamd nelze
vyCist pohlavi tazatele.

Z poslednich 95 uzivatel(l 17% tvofili Lidé, ktef pfisli v ramci
sluzby s novou zakazkou, tzn. ze se k ndm vratili. Z toho se da
usuzovat na spokojenost téchto uzivatelli s nasimi sluzbami.

V lonském roce bylo zrealizovdno o 51 % vice intervenci nez

v roce 2008, kdy jsme sluzbu zacali vice propagovat. Vyznamné

procento z nich vyuziva moznosti Cerpat poradenstvi zdomo-
va - e-mail, internet a popFipadé telefon (70%).
Vinternetové casti sluzby mimo Olomoucky kraj bylo zodpo-
vézeno 1740 dotazl, nejvice jich bylo v oblastech: psycholo-
gické poradenstvi 40%, obcanské poradenstvi 30 %, télesné
postizeni 7%. I v této casti sluzby se nam podafilo ziskat v roce
2009 vice informaci o jejich uzivatelich.

Tazatelé dle regionu: 18 % jejich z Prahy, 13 % z Jihomoravského
kraje, 12 % z Moravskoslezského kraje a 10% z Olomouckého kraje.

Tazatelé dle pohlavi: prevazuji Zeny, kterych je zhruba 2x vice nez
muzd, tedy 49 %, muzd je 18 %, zbyvajici tazatelé pohlavi neuvedli.

uzivatelé dle pohlavi 2009 2008

muZi 60

Zeny 120

neurceno 195

celkem 375 245
B muzi
I zZeny

1 neurgeno



vék (z ¢asti uzivateld) 2009 2008
mladi dospéli (19-26 let) 14 1%
dospéli (27-64 let) 94 75%
mladsi seniofi (65-80 let) 17 14 %

A

celkem 125 100 %

B mladi dospéli (19-26 let)
[ dospéli (27-64 let)
mladi seniofi (65-80 let)

Tazatelé dle véku: vétsina jich vék neuvedla (36 %), pokud
ano, tak naprosto prevazujici skupinou se 42% jsou osoby mezi
20 az 39 lety, dale 9 % tvofi lidé mezi 40 az 49 lety, 7% mla-
distvi od 12 do 19 let a zbyvajici tazatelé jsou osoby nad 50 let.

Na E-lince dlivéry www.elinka.iporadna.cz bylo realizovano
442 rozhovor( diky spolupraci s Linkou DGvéry Olomouc, Lin-
kou psychopomoci a Linkou divéry Détského krizového centra.

V €ervnu 2009 jsme za podpory sponzora, firmy SmartPlus,
zrealizovali tzv. Semindf redaktor(, na kterém jsme se setkali
s odpovidajicimi odborniky. Zasadnim tématem byla kvalita
poskytovanych sluzeb a jak ji mizeme [épe zajistit. Soucasti
seminare byly i praktické workshopy zaméfené na rozvoj pora-
denskych dovednosti a na reflexi vlastni praxe.

10
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Seminar

V realizacnim tymu poradny nastaly mirné personalni zmény,
které jsou vice popsany nize — v popisu persondlniho zajisténi.
Za dllezité povazujeme zménu socialni pracovnice sluzby od
cervna 2009. Financni situace, ktera byla az do fijna neptizni-
va (pocitali jsme se ztratou), nas donutila sporit na tvazcich
nékterych pracovnikd. Zvolili jsme tedy strategii doplnit chy-
béjici sily z fad osob se zdravotnim znevyhodnénim.

Bc. Andrea Rakusanovd, DiS. - socidlni pracovnice a operdtorka
Bc. Ivana Herzogovd, DiS. - vedouci socialni pracovnice sluzby
Bc. Kristyna Pikalovd - socialni pracovnice (od cervna 2009)
Lukds Otdhal - operator

Bc. Libor Ulenfeld - operator a poradce v oblasti Obcanské
poradenstvi (od éervence 2009)

Michaela Pitdkovd, DiS. - socidlni pracovnice (do ¢ervna 2009)
Mgr. Pavel Veselsky — odborny asistent

2



Financovani sluzby v roce 2009

Sluzba byla v roce 2009 financovana z vice zdrojd. Nejvyznam-
néjsi byl pFispévek od MPSV na realizaci sluzby, dllezitym
finanénim zdrojem jsou pro nds prispévky z Uradu préce (na
zaméstnavani osob se zdravotnim znevyhodnénim), provoz
sluzby podpofril i Magistrat mésta Olomouce a realizaci super-
vizi Olomoucky kraj. V roce 2009 jsme na sluzbu dostali prvni
vetsi sponzorsky dar (setkdni odbornych poradcti v cervnu)

Sluzbu v roce 2009 podporili:

8 U

a Jan Brezina, poslanec Evropského parlamentu
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Dlmmky kraj

a v listopadu jsme zrealizovali prvni vefejnou shirku zamére-
nou pravé na podporu této sluzby.

Vyse rozpoctu: 964 257 K¢
Zprdvu zpracovala
Bc. Ivana Herzogova

v roce 2009 vedouci socialni pracovnice sluzby
feditelka o.s. InternetPoradna.cz

. smartplus




RESTART - program integrace
pro lidi se zdravotnim

Strucny popis sluzby

Poslanim sluzby je nabizet podporu prostfednictvim vzdé-
l[dvacich, aktivizaénich a podpUrnych ¢innosti osobdm se
zdravotnim znevyhodnénim a tim jim pomoci ziskat ¢i udrzet
si spolecenské uplatnéni.

Hlavnim cilem sluzby je pFispét k aktivité uzivatele tak,
aby mohl co nejvice rozvinout své schopnosti a dovednosti
a smérovat ve svém zivoté k seberealizaci. Jednim z cild,
ktery pomahdme nasim uzivateldm realizovat nejcastéji, je
podpora a pomoc pfi pracovnim uplatnéni.

Tato sluzba se vyvinula z projektu Teleworking pro Olomouc

a projektu Restart — program pro integraci zdravotné znevy-
hodnénych; financovaného strukturalnimi fondy. Této oblasti
se vénujeme jiz od roku 2005.

Sluzba je urcena:

- o0sobdm s télesnym postizenim (osobdm na invalidnim
voziku mizeme poskytnout nékteré sluzby v domdcim pro-
stredi, ale jejich vybér je omezen)

> o0sobam s chronickym onemocnénim, které jim vyznamné
snizuje jejich spolecenské uplatnéni

- 0sobam s psychickym onemocnénim

- o0sobam s kombinovanym postizenim, dle vyse uvedenych
skupin

> blizkym osobam vyse uvedenych osob, které o né dlouho-
dobé pecuji

Co vdam mizeme poskytnout:
- Podporu samostatnosti pti péci o sebe a o domacnost
> Podporu pFi kontaktu a orientaci ve spolecnosti:

* doprovod

* nacvik socidlnich a komunikacnich dovednosti

e pomoc pfi ziskani a udrzeni zaméstnani

13



Vzdélavaci a volnocasové aktivity

* PCkurz

* Anglictina

* kreativni vytvarné techniky

* relaxacni techniky

* volnocasové aktivity (kino, sport, vylety...)

e zprostredkovani dalSich vzdélavacich aktivit
Socialni poradenstvi a pomoc pfi ziskavani dalSich social-
nich sluzeb a pomdcek
Individudlni psychologické poradenstvi a skupiny vedené o ' f -
psychologem - * TS ﬂ

B s ny

Kurz anlicti

!1 4 E y
e I,
ey ‘ : ; ;
Kreativni kurz Individualni program

PC kurz - pokrocili



Sluzbu poskytujeme:

osobné na adrese Ztracena 36, Olomouc

telefonicky se s nami mdzete spojit: 587 406 126, 736 447 248
e-mailem: restart@iporadna.cz

Vysledky sluzby v roce 2009

Ke konci roku jsme méli uzavienou smlouvu se 31 uzivateli,
z nichz 10 patfilo do skupiny osob s chronickym dusevnim
onemocnénim (financovdno z MPSV).

Celkem byla sluzba poskytnuta v roce 2009 byla 55 uzivate-
Lim. (Rada uzivateld ukoncila Gerpant sluzby v kvétnu 2009),
tell). Vyssi pohyb uzivateld si vysvétlujeme tim, Ze v kvétnu
skoncila velké ¢asti uzivatell smlouva o poskytovani socidlni
sluzby, sedmi uzivatellim muselo byt poskytovani sluzby
ukonceno ze strany organizace; a to z ddvodu, Ze neplnili
podminky smlouvy.

Statistické (daje, které jsme o uzivatelich ziskali jsou bo-
haté. Kvali stru¢nosti jsme se zamérili na stav ke konci roku
2009. Prevaznou ¢ast nasich uzivateld tvofi osoby s télesnym

SloZeni uzivateld dle cilové skupiny

pocet %
uzivatelé s chronickym 10 32,20
dusevnim onemocnénim
uzivatelé s télesnym 21 67,80
postizenim
celkem 31 100

B uzivatelé s chronickym
dusevnim onemocnénim
SloZeni uzivatell dle pohlavi e
- . uzivatelé s télesnym
pocet % postizenim

muzi 17 32
Zeny 14 68
celkem 31 100

SloZeni uZivatell dle mista bydlisté

Olomouc 40 68
prilehlé obce 16 32
celkem 31 100

postizenim lehciho charakteru. Tuto hlavni cilovou skupinu
dopliuji osoby s chronickym dusevnim onemocnénim. Vsich-
ni nasi uzivatelé byli z Olomouckého kraje, pfimo z Olomouce
jich bylo témér 70 %. Co se tyka vékového sloZeni, prevazuje
skupina osob nad 50 let, které také patfi mezi osoby nejvice
ohrozené dlouhodobou nezaméstnanosti.
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Podil uZivateld dle jejich véku

vék pocet % ’

20-29 let 6 19.3

30-39 let 7 226

40-49 let 5 1601

50-59 let 1 355

60-69 let 265 Il 2029 et [l 50-59 let

celkem 31 100 20-39 tet [l 60-69 et
B 40-49 let

Zajimavy je také ddaj, Ze si zhruba 30 % ze vSech uzivateld,
ktefi prosli sluzbou v roce 2009 naslo zaméstnani (v dobé
ekonomické krize).

Personalni zajisténi sluzby

Pfedevsim pro uzivatele sluzby byly vyznamné personalni
zmény, které ve sluzbé v priibéhu roku nastaly predevsim

na pozicich socidlnich pracovniki a psychologa. Tyto zmény
byly Gzce spojeny se snizovanim naklad( na sluzbu, ale také
s novymi Zivotnimi etapami stavajiciho tymu. Situace se
stabilizovala v Fijnu 2009.

16

Tym sluzby

Barbora Vitkovd, DiS. - socialni pracovnice (ndstup fijen 2009)
Mgr. Hana Krylovd, Ph.D. - psycholozka (do listopadu 2009)

Bc. Ivana Herzogovd, DiS. - vedouci socidlni pracovnice sluzby
Mgr. Jana Handkovd - psycholozka (od listopadu 2009)

Bc. Kristyna Pikalovd - koordinatorka projekt( socidlni rehabilitace
Bc. Kristyna Mindrovd, DiS. - socialni pracovnice

Bc. Pavlina Peliskovd, DiS. - socialni pracovnice (do kvétna 2009)

Financovani sluzby v roce 2009

Rok 2009 byl pro tuto sluzbu co se tyka financovani vyznam-
ny a narocny. Financni situace v prvni poloviné roku nebyla
pFilis pfiznivd, pfesto jsme se snazili zachovat jeji stdvajici
kvalitu i naddle. Celkové naklady i pfijmy na tuto sluzbu
klesly o 400 tis korun oproti pfedchozimu roku, zejména diky
snizovani stav(l v tymu i vy$i mezd. Pro stabilizaci sluzby
byly obrovskym pfinosem i financni prostfedky z verejnych
zakdzek: Zajisténi dostupnosti vybranych socialnich slu-

zeb v Olomouckém kraji (Socidlniintegrace OK). Také diky
finanénim prostfedkiim z MPSV CR, které sluzba obdrzela

ve druhé poloviné roku byla situace této sluzby stabilizova-
na - podporena z nich byla cilova skupina osob s dusevnim
onemocnénim.



Kvalitni realizaci této sluzby vyznamné pomohly i financni \/yse rozpoctu: 1177 758 K¢

prostfedky z rozpoctu Krajského dradu Olomouckého kraje

urcené na supervize pro pracovniky a z rozpoctu statutarntho  Bc. Kristyna Pikalovd, koordinatorka sluzby
mésta Olomouce.

Sluzbu v roce 2009 podporili:

L ¥
T - M 2
Olomoucky krai SV

DPEHAiNiPR[}GRAM PODPORUJEME

svropsiy LIDS KE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
[~ fond v CR EVROPSKA UMIE A ZAM EETNP’LN OsT www.esfcr.cz

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpo&tem Ceské republiky.
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Financni zprava za rok 2009

Odborné soc.poradenstvi Restart - sluzba socialni rehabilitace Celda IP CELKEM

NAKLADY MPSV LRl MPSV IPOK I, Il Sl
zdroje zdroje
1

Spotiebni mat 584 2136 9772 9672 67 32231
Nakup vybaveni, DHM 3201 17 250 20 451
Publikace; Skolici materidl 4359 3475 6200 14 034
Cestovné 3242 1319 2 448 1609 8618
Pravni a ekonomickeé sluzby 16 400 4 829 9903 16 402 47 534
Konzultace a supervize 12 250 4500 12 325 29 075
Skoleni a kurzy 1800 1380 3180
Spoje (postovné, telefony, internet) 13 906 2980 17 391 12 297 46 574
Najemné 28 640 35963 32620 97223
Energie 40 440 50 790 46 057 137 287
Poplatky server www 8220 5760 13 980
Zpravodajstvi CTK 58 834 58 834
Tisk, vazba; publicita 18 032 18 373 2933 39 338
Ostatni sluzby 2990 13 009 552 8 857 2200 27 608
Osobni naklady 683 798 91482 380863 426 766 27800 1610709
Seminar pro redaktory 20000 20 000
Ostatni pokuty 21997 21997
Naklady CELKEM 790 000 174 257 539 915 589 318 48 525 86 658 2228 673
Naklady CELKEM za sluzbu 964 257 1177 758
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Odborné soc.poradenstvi Restart - sluzba socialni rehabilitace Cela IP CELKEM

VYNOSY MPSV EEE MPSV IPOK I, Il IEE
zdroje zdroje

Trzby 77 961 77 961
Uroky 2017 2017
Prispévky uzivatell 6200 6200
Dotace MPSV 790 000 539 915 1329 915
Dotace Sm Olomouc 30000 30000 60 000
Dotace KU Olomouckého kraje 12 000 12 000 24000
IPOK I* 509 318 509 318
IPOK I1* 80 000 80 000
Dary, verejna sbirka 20 294 325 12 024 32 643
Prispévek UP 264193 264193
Jiné ostatni vynosy 3808 3808
Vynosy pristich obdobf 152 230 -152 230
Vynosy CELKEM 790 000 174 257 539 915 589 318 48525 92002 2237825
Vynosy CELKEM za sluzbu 964 257 1177 758

HOSPODARSKY VYSLEDEK 9 152

*IPOK | = individualni projekt Olomouckého kraje |, *IPOK Il = subdodavky pro Spolek Trend vozitkard v rdmci individualniho projektu Il

Zpracovala Ing. Andrea Gogelovd, financni manaZerka
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Podrobnéjsi informace o organizaci

Sidlo:

o0.s. InternetPoradna.cz
Krapkova 3

779 00 Olomouc

1€0: 265 33 952

Registrace:
VS/1-1/47 389/01-R, 21.6.2001 L

Korespondenéni adresa:
o0.s. InternetPoradna.cz
Ztracend 36

779 00 Olomouc

Hewmil rukim

Tel.:
587 406 126, 736 447 248

office@internetporadna.cz, www.iporadna.cz
Bankovni spojent:
provozni tcet: sbirkovy lcet:

309584753 /0300 1933762001/2400
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Spravni rada:

Bc. Richard Kofinek, feditel ol. pobocky Clovék v tisni, o.p.s.

Bc. et Mgr. Zbynék Vocka, vedouci oddélent socidlni pomoci KUOK
Mgr. Pavel Veselsky, Ph.D., odborny asistent UP Olomouc

Dozorci rada:

Bc. Ondrej Dolezal, IT specialista Redigy, s.r.o.

Mgr. Michal Majer, pracovnik Odboru socialnich véci KUOK
Ing. Tomas Chudoba, projektovy manazer Edukol, s.r.o0.



Organizacni struktura sdruzeni

VvV roce 2009

0dborny Asistent
(0,1 av)

Socialni pracovnik
oprator
(0,9 dv, ZTP/P)

2x pracovnik v soc. sluzbach
Operator
(0,5 dv, ZZa ZTP/P)

Socialni pracovnik
(0,7 dv)

Vedouci OSP | Vedouci RES
(0,3 dv) (0,7 dv)

Finanéni manazerka
(0,7 dv)

Spravce HW a SW
(0,2 dv)

Koordinator projektu
(0,3 dv)

Admin. pracovnik
(0,6 dv, ZTP/P)

Socialni pracovnik
(1,0 av)

Psycholog
(0,3 dv)

Socialni pracovnik
(0,7 dv)

Aktualni kontakty

Reditelka

Bc. Ivana Herzogova
tel.: 587 406 126 / 775 230 972
e-mail: ivana.herzogova@iporadna.cz

Poradna pro osoby se zdrav. znevyhodnénim [(IN3]

Bc. Kristyna Pikalova / Vedouct sluzby
tel.: 774 472 877 / e-mail: kristyna.pikalova@iporadna.cz

Socialni rehabilitace RESTART

Mgr. Jaroslava Lochmanova / Vedouci sluzby
tel.: 736 447 248 / e-mail: jaroslava.lochmanova@iporadna.cz

Socialni firma a provoz
Marek Toman, DiS. / Provozni vedouci (SF)
tel.: 774 730 972 / e-mail: marek.toman@iporadna.cz

Ekonomika a administrativa

Ing. Andrea Gogelova / Vedouci tseku
tel.: 587 406 126 / e-mail: andrea.gogelova@iporadna.cz

Fundraising a Propagace

Jan Kovarik / Fundraiser a manazZer projektu E-Restart
tel.: 774 730 972 / e-mail: jan.kovarik@iporadna.cz




Darci a partneri sdruzeni

Donatofi na jednotlivé sluzby: %

srnartplus Redigyintemet  portal CS

individualni darci:
MUDr. Alena Dolezalova
PhDr. Lenka Hola, Ph.D.

Ing. Jan Bfezina
Mgr. Dana Svehlikova

Grafickd dprava: Michal Muzikant (www.michalmuzikant.cz)
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0.s. InternetPoradna.cz, Ztracena 36, 779 00 Olomouc
tel.: 587 406 126, 736 447 248
office(diporadna.cz, www.iporadna.cz



